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Sw phat trién cia nén kinh t& sb dang anh hwéng 1am thay déi ciu trdc cla thij trwong lao
dong. Cac don vj st dung lao déng dang dat ra nhirng yéu ciu vé nhirng (rng vién khéng chi
c6 kién thirc, ki nang k¥ thuat sb tién tién, ma con dat ra yéu cau vé y thirc, tinh cach, dong
co, y chi, tinh cdm tich cwc cla ngudi lao dong ddi véi méi trwong lam viéc trén khong gian
trwc tuyén. Bai viét nay tap trung nghién clru vé cac nhan t6 dnh hwédng téi sw hinh thanh
trach nhiém va thai do6 nghé nghiép déi véi méi triedrng lam viéc sb cta sinh vién Truwdng Dai
hoc Kinh té - Ky thuat Céng nghiép. Két qua nghién ctru cho thay c6 05 nhan tb: chwong
trinh dao tao cla nha trwdng, méi trwdng hoc tap cla sinh vién, théi quen cta sinh vién khi
hoat déng trong méi trwdng s6, gia dinh va xa hoi, dinh hwéng cta giang vién.

M@bi trwdng l1am viéc sd, thai do, trach nhiém, thich ng.

The development of the digital economy is influencing changes in the structure of the labor
market. Employers are placing requirements on candidates who not only have advanced
digital knowledge and skills, but also require awareness, personality, motivation, will,
positive sentiments of workers towards the working environment in the online space. This
article focuses on researching factors that influence the formation of professional
responsibilities and attitudes towards the digital working environment of students at the
University of Economics and Industrial Technology. Research results show that there are 5
factors: the university’s training program, students’learning environment, students’ habits
when operating in a digital environment, family and society, and teaches’orientation.

Digital working environment, attitude, responsibility, adaptation.

1. DAT VAN BE

Qua trinh sb hoa dang dit ra nhiéu doi hoi
mai cho thi truong lao dong. Ngoai nhitng doi
hoi vé kién thiic, ki nang k¥ thuat sé tién tién
hon (ning Iyc lién quan tgi truyén thong va
hop tac trong méi truong s, ning luc lién
quan tai quan ly théng tin va dir liéu, nang luc
lién quan toi tu duy phan bién trong médi
truong ki thuat sé, nang luc lién quan téi suy
nghi sang tao, ning luc tu phat trién trong diéu
kién khong chéc chin), thai do tich cuc trong
moi truong sb, rén luyén trach nhiém trong

céng viéc s6 hoa ciing rit quan trong. Trach
nhiém trong cobng viéc phan anh sg chuyén
nghiép va cho thdy mic do dong vién trong
cong viéc, né cho thiy kha ning ¢am bao cac
nhiém vu dugc thuc hién dang cach, dang thoi
gian, dat dwoc c4c muc tiéu mong mudn.

2.CO SO’ LY LUAN CUA NGHIEN clru

2.1. Co’ s& ly luan veé trach nhiém va thai do
nghé nghiép trong moi trwong lam viéc sé

Thai d6 nghé nghiép trong moéi truong sb
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duoc hiéu 1a nhitng thugc tinh caa nhan cach,
biéu hién qua y thirc, tinh cach, dong co, tinh
cam, y chi caa chu thé déi véi cac hoat dong
nghé nghiép trong méi trudng lam viéc sb.

Trach nhiém nghé nghiép trong méi trudng s6
c6 thé hiéu 1a nhitng diéu ma phai lam, phai
ganh vac, phai phai dam bao hoan thanh
nhiém vu, hoan thanh cbng viéc dugc giao,
v6i nhitng rang budc dbi véi sy thoa thuan,
néu két qua thuc hién khdng hoan thanh hoic
lam sai thi phai ganh chiu hau qua trong méi
truong 1am viéc sé.

Moi truong 1am viéc sé (Digital Workplace),
la khéng gian truc tuyén, 1a noi moi thanh
vién trong t6 chic co thé twong tac, lam viéc
véi nhau ma khdng phu thudc vao vi tri dia ly.

2.2. Co s& |y luan vé sw thich rng nghé
nghiép caa sinh vién

Thich tng nghé nghiép dugc hiéu 1a hién
tugng bién doi cua con ngudi ¢ hai mat. Mot
mat |a sy thich (ng ctia nguoi lao dong vai vi
thé nghé nghiép méi cua minh, véi cac diéu
Kién, doi hoi ctia moi trueong lam viéc, véi ban
than hoat dong nghé nghiép, mat khac, 1a su
thich tng cua ho va&i nhimg dac trung cua
nghé nghiép.

2.3. M6 hinh va gia thuyét nghién ciru

Nguyén Vin Quang, Tran Chi Vinh Long
(2021), néu vé cac mat thé hién thich tng
nghé nghiép cua sinh vién, bao gom: tam thé
nghé nghiép, noi dung hoc tap & truong,
phuong phéap hoc tap & truong, diéu kién va
phuong tién hoc tap, rén luyén ky ning nghé
nghiép, mdi quan hé & truong va xa hoi.

Lé Thi Phuong Thao va cdc cong su (2023),
thang do murc d6 dap trng cong viéc sau khi ra
tredng cua sinh vién bao gém: chuyén mén, ki
ning nghé, ning luc x& hoi, ning luc ca thé.

b6 Thi My Trang va cac cong su (2019),
nguyén nhan anh huong su thay doi thai do

hoc tap, nghién cau cua sinh vién la: nhan
thire vé hoc tap va niém tin vao kha ning ban
than cua sinh vién, su yéu thich va lya chon
nganh phu hop cua sinh vién; phuong phap
giang day cua giang vién; hé thong co so vat
chat; chuong trinh hoc; phwong tién hoc tap.

Muhammad Noor Fitriyanto, Pardjono (2019),
moi trudng hoc tap, hiéu biét vé noi lam viéc,
s& thich va tai niang cua sinh vién, két qua hoc
tap va kinh té gia dinh c6 anh huong toi k¥
nang lam viéc cua sinh vién.

Trén co s& tham khao két luan tir cac nghién
ClrU cila CAC tAC gia trong va ngoai nudc Vé cac
yéu t6 lién quan anh hudng t6i su hinh thanh
k§ nang nghé nghiép cua sinh vién, tac gia dé
xuat mé hinh nghién ctu véi cac gia thuyét
nghién ciu nhu sau: c4c nhan té6 Chuong trinh
dao tao cuia Nha truong; Méi trueong hoc tap
cua sinh vién; Thdi quen cua sinh vién khi
hoat dong trong méi trwong so; Gia dinh va xa
hoi; Pinh hudng cua giang vién déu c6 quan
hé thuan chiéu vai su hinh thanh trach nhiém
va thai do6 nghé nghiép thich ‘ng véi moi
truong lam viéc sé cua sinh vién Truong Pai
hoc Kinh té K§ thuat Cong nghiép.

M& hinh nghién cizu diege d@é xudt

Chuong trinh dao tao
cua nha truong )
Moi truong hoc tap cua Hinh thanh
L sinh vién trach nhiém
va thai 46
( nghé nghiép
Thoi quen cua sinh vién khi thich ang vai
hoat dong trong moi trudong s6 moi trueong
- lam viéc sb
( ctia sinh vién
Gia dinh va xa hoi UNETI
&
-
Dinh hudng cia giang vién
L —_

Hinh 1. M6 hinh nghién ctu

(Nguon: Tong hop cia nhom tac gid)
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Bang 1. N6i dung thang do nghién ctru

Ma Noi dung Nguf'in tham
hoa khao dé dé xuat
CT | Chuwong trinh dao tao ciia nha trwong
CT1 | Chuong trinh dao tao tai Nha truong néu rd myc ti€u vé thai d0, trach
nhiém trong cong viéc s6 hoa
CT2 | Chuong trinh ddo tao tai Nha truong néu rd cac chudn dau ra vé kha
ning thich nghi véi méi truong lam viée s ‘ i
T 16 onli " i d3 1 hoo d& eitio sinh via — Tran buc Hoa, Bo
CT3 T)’/ eon 1pe tAr.ong‘c ucr‘ng tr1r3 ?0 tao phu hop de grup sinh vien ty tin Vin Hung (2021)
thich nghi méi truong lam viée so
CT4 | Chuong trinh dao tao tai Nha truong gitp sinh vién tao 1ap thai do lam
viéc chuyén nghiép
CT5 | Chuong trmh dao tao tai Nha truong gitip sinh vién rén luyén ky nang
tao 1ap mdi quan hé trong cong viéc qua kénh truc tiép va truc tuyén
MT | Moi truong hoc tap cia sinh vién
MT1 | Cac phong hoc, phong thuc hanh duoc trang bi ddy da  may moc, thiét X rx
. fogr A ‘n . A A A A e e Nguyen Van
bi, may tinh phuc vu hoc tép hién dai, cap nhat phan mém maoi nhat Quang, Tran Chi
MT2 | Mang Internet pht song toan trudng, sinh vién dé dang truy cap dé hoc | Vinh Long (2011);
tap, nghién ctru, thi ctr truc tuyén Lé Thi Phuong
MT3 | Cac website, fanpage ctia Nha trudng thiét ké khoa hoc, d& truy cip va Thao, Leé Thi
tim kiém tai liéu, dap Gng tdt nhu cu tham khao ngudn tai liéu sd, trao | Phuong _T,hanh'
déi truc tuyén Tong Viét Bao
- o : 1 - - Hoang (2023);
A X s . LM A 1 .
MT4 C:lC c?ng cu tr}rc ttlyen ta‘l qz:n email, S duoc cung cap va huéng Fiuynh Thi L& My
dan str dung day dua cho sinh vién (2022)
MT5 | Vin hoa ing xtr trén mang xa hoi va cac phuong tién truyén thong duoc
trién khai thuong xuyén trong vin hoéa hoc duong UNETL
SV | Théi quen ciia sinh vién khi hoat dong trong méi truong sb N o
- - - Tran Chi Vinh
SV1 | Sinh vién c6 thoi quen tot trong str dung cac thiét bi so (dién thoai thong Long (2012);
minh, ipad, laptop) hiéu qua trong hoc tap va cong viéc hang ngay Huynh Thi L& My
SV2 | Tham gia va hoat ddng tich cuc, nghiém tuc tai cac 16p hoc, hoat dong (2022);
tryc tuyén khéc tai Trudng John N. Kamnu,
SV3 | Khitham gia mang xa hoi tudn thu tt cac chuan muc: ton trong, tudn thu M{?lry M. Njau,_
phap luét, lanh manh, an toan, bao mat thong tin, trach nhiém Jacinta Wanyagi
. — (2014)
SV4 | St dung hi¢u qua zalo, email, facebook trong giao tiép va ket noi vdi
nhiing nguoi xung quanh trong hoc tap, NCKH
GD | Gia dinh va xa hoi ILO (2021);
GD1 | Nghé nghiép clia bd me tic dong tot t6i nhan thic vé thai do va trach | jor N Kamnu
nhiém nghé nghiép trong méi trudng sb Mary M. Njau '
GDP2 | Nhén dugc sy hd tro tét tir bd me trong mua sim cac thiét bi sb Jacinta Wanyagi
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Nguf'in tham
khao dé de xuat

(2014)

D6 Thi My Trang,
D6 Manh Cuong,
Poan Thi Hué
Dung (2019);
Muhammad Noor
Fitriyanto,
Pardjono (2019)

Ma Noi dung
hoa

GDb3 | Nhan dugc dinh hudng, gido duc cta gia dinh mot cdch thuong xuyén vé
cac van dé dao dirc xa hoi

GP4 | Xa hoi phat trién, mdi truong s6 hoa tao ra nhidu cong viéc méi, thay doi
céch thirc 1am viéc tao diéu kién thuan loi cho sinh vién hoi nhap hoéa tir
tu duy nghé nghiép dén thai o, trach nhiém

GDS | Nhitng méi quan hé tiép xuc, va cham hang ngay ciing hinh thanh nhiing
tu duy vé thai d6 trach nhiém nghé nghiép sau nay

GV | Dinh huéng cua gidng vién

GV1 | Giang vién rat sang tao, sir dung lién két nhiéu cong cu, phan mém cong
nghé trong qua trinh day truc tuyén da giup sinh vién lam quen tt véi
mdi trudng sb

GV2 | Giang vién c6 nhiéu kién thirc vé thoi dai cong nghé 4.0 truyén dat, cung
cap kién thtrc nghé nghiép, chia sé kinh nghiém 1am viéc va giéi thiéu
céc cong cu nghé nghiép cho sinh vién sat véi thuc té

GV3 | Giang vién dua ra nhiéu dé tai lién quan dén cong nghé, kinh té, xa hoi,
dic biét 1a nén kinh té sé cho sinh vién tim hiéu dé thuyét trinh trudc
dam dong

GV4 | Giang vién ludn dong hanh cing sinh vién trong sudt qua trinh giang
day, dua ra cac 161 khuyén vé trach nhiém, kién thirc xa hoi, ...

GV5 | Qua trinh tu vén, trao ddi cong viéc thudng xuyén cua giang vién véi
sinh vién qua cac cdng cu truc tuyén (email, LMS, zalo, facebook,
google meet, zoom) gitp sinh vién rén luyén thai dg, trach nhi€m thich
g v&i moi truong lam viée s6

(Nguon: Tong hop cia nhom tac gid)

3. PHUONG PHAP THU THAP VA XU LY
DU LIEU SO CAP

Dit liéu so cap duogc thu thap bang bang cau
hoi véi ky thuat chon mau thuan tién. Dit liéu
duoc thu thap thdng qua bang khao sat truc
tiép két hop khao sat online qua google form.
S6 luwong phiéu cau hoi dat yéu cau duoc nhap
liéu lam co s& cho phan tich dir liéu la 200.
Pbi twong khao sat 1a sinh vién nim cudi
thugc khéi nganh kinh té, ky thuat Truong Dai
hoc Kinh té - Ky thuat Cong nghiép trong
khoang thoi gian tir 9/2023 dén 12/2023.

Dt liéu sau khi thu thap, duoc ma hoa, lam
sach va phan tich, danh gia do tin cay thang

do, phan tich nhan t6 kham pha, phan tich méi
tuong quan, phan tich hdi quy théng qua phan
mém SPSS 20.

4. KET QUA NGHIEN clru
4.1. Panh gia do6 tin cay cua thang do

Phan tich hé s6 Cronbach’s Alpha thang do
cac nhan té anh huong téi sy hinh thanh trach
nhiém va thai do nghé nghiép thich tng véi
mdi trudng 1am viéc sé cua sinh vién Trudng
Pai hoc Kinh té - Ky thuat Cong nghiép cho
két qua nhu sau: Chuong trinh dao tao cua
Nha truong cd hé sé Cronbach’s Alpha =
0,933; Moi truong hoc tap c6 hé sb
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Cronbach’s Alpha = 0,915; Thoi quen cua sinh
vién khi hoat dong trong méi truong sé c6 hé
s6 Cronbach’s Alpha = 0,920; Gia dinh va xa
hoi ¢6 hé s6 Cronbach’s Alpha = 0,907; Binh
huéng cua giang vién c6 hé sé Cronbach’s
Alpha = 0,940. Nhu vay, c4c bién quan sat co
du do tin cay va tinh gan két dap ung duoc
yéu cau trong phan tich nhan té kham phéa &
budc tiép theo.

4.2. Kiém dinh gia tri thang do bang
phwong phap EFA

Hé s6 KMO = 0,933 > 0,5: phan tich nhan té
thich hop véi dix ligu nghién ctu.

Két qua kiém dinh Bartlett‘s Test 1a 4068,62
V6i muc y nghia sig = 0,000 < 0,05, diéu nay

ching to dir liéu dung dé phan tich nhan té 1a
hoan toan thich hop.

Bang 2. Hé s6 KMO and Bartlett ‘s Test

Hé s6 KMO 0.933
Kiém Chi binh phuong x4p xi | 4068,62
dinh
Bartlett | Muc y nghia 0,000

(Nguon: Két qua phan tich ciza nhém tac gia)

4.3. Phan tich ma tran twong quan

Ma tran nay cho biét muc d6 chit ché cua lién
hé twong quan tuyén tinh gitra bién phy thudc
vé6i céc bién doc lap va gitra cac bién doc lap
v&i nhau.

Bang 3. Ma tran twong quan

Correlations
C CT MT SV Gb GV
C 1 B74** | 638** | ,629** | ,661** ,697**
CT 1 ,532** ,D22** ,482** ,502**
MT 1 ,514** ,D79** AT1**
SV 1 ,480** ,484**
Gb 1 ,D22**
GV 1

(Nguon: Két qua phan tich ciza nhém tac gid)

V6i két qua ma tran tuong quan & trén, moi
quan hé giira bién Chuong trinh dao tao cua
nha trudng voi bién Gia dinh va xa hoi; MOi
truong hoc tap caa sinh vién véi bién Dinh
huéng cua giang vién; Thoi quen cua sinh
vién khi hoat dong trong mdi truong sb Voi
bién Gia dinh va xa hoi, bién Dinh huéng cua
giang vién c6 su twong quan c¢6 mdi twong
quan trung binh (hé sb Pearson Correlation
nam trong khoang 0,3 dén 0,49). Méi quan hé
gitra cac bién con lai 1a manh (hé sé Pearson

Correlation nam trong khoang 0,5 dén 1).

4.4. Phan tich héi quy

Hé sé xac dinh R? 14 0,725 cho thay cac bién
doc lap trong mo hinh: (1) Chuong trinh dao
tao cua nha truong; (2) Moi truong hoc tap cua
sinh vién; (3) Thoi quen cua sinh vién khi hoat
dong trong moi truong so; (4) Gia dinh va xa
hoi; (5) Pinh huéng caa giang vién, c6 thé giai
thich 72,5% sy bién thién ciia md hinh, con lai
27,5% la yéu té khac ngoai mo hinh giai thich.
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Bang 4. Két qua héi quy

Coefficientsa
Unstandardized Standardized L -
Model Coefficients Coefficients t Sig. Collinearity Statistics
B Std. Error | Beta Tolerance | VIF
1 (Constant) |-,935 |,225 -4,150 | ,000
CT 318 | ,063 247 5,025 |,000 ,584 1,713
MT ,168 | ,057 ,150 2,952 | ,004 546 1,830
SV ,191 | ,054 172 3,549 |,000 ,604 1,655
Gb 226 | ,054 210 4,186 | ,000 ,561 1,783
GV ,308 | ,048 ;309 6,421 |,000 ,611 1,638
a. Dependent Variable: C

(Nguon: Két qua phan tich cia nhém tac gid)

Thong qua két qua hoi quy cho thiy: hé sb
beta thap nhat 12 0,168 (MT va C) va cao nhat
la 0,318 (CT va C). NGi theo cach khac thi
moi truong hoc tap dang anh huong it nhat
dén C va chuong trinh dao tao cia Nha truong
anh huong nhiéu nhat dén C. Céac gia tri p
(sig) cho tat ca cac trudng hop déu nhoé hon
0,05 do d6 cac tac dong nay déu co ¥ nghia.
Céc h¢ s6 phong dai phuong sai VIF déu nho
hon 2 ching té khong xay ra hién tuong da
cong tuyén.

Phuong trinh hdi quy ¢6 dang:

C =-0,935+0,318CT + 0,168MT + 0,191SV
+0,226GD + 0,308GV

Qua phuong trinh hdi quy cho thdy, néu giir
nguyén céc bién doc 1ap con lai khong doi thi
khi diém danh gia vé “Chuong trinh ddo tao
cuia nha trudng” tang 1 diém thi hidu qua ting
cuong su hinh thanh trach nhiém va thai do
nghé nghiép thich ung véi méi truong lam
viéc s cua sinh vién Truong Pai hoc Kinh té
- Ky thuat Cong nghiép s€ tang trung binh 1én
0,318 diém. Tuong ty, khi diém danh gia vé

“Moi truong hoc tap cua sinh vién” tang 1
diém thi hiéu qua ting cuong sy hinh thanh
trach nhiém va thai d6 nghé nghiép thich ung
véi méi truong lam viéc sé cua sinh vién
Trudng Pai hoc Kinh té - Ky thuat Cong
nghiép s& tang trung binh 1én 0,168 diém; khi
diém danh gia vé “Thoi quen cua sinh vién
khi hoat dong trong méi trudng s6” tang 1én 1
diém thi hiéu qua ting cuong su hinh thanh
tréch nhiém va thai d6 nghé nghiép thich ung
v6i méi truong lam viéc s cua sinh vién
Truong Pai hoc Kinh té - Ky thuat Céng
nghiép s& tang trung binh 1én 0,191 diém; khi
diém danh gia vé “Gia dinh va xi hoi” ting
lén 1 diém thi hiéu qua ting cuong sy hinh
thanh trach nhiém va thai do nghé nghiép
thich &ng véi méi truong lam viéc sé cua sinh
vién Trudong Pai hoc Kinh té - Ky thuat Cong
nghiép s& tang trung binh 1én 0,226 diém; khi
diém danh gia vé “Pinh huéng cua giang
vién” tang 1én 1 diém thi hiéu qua ting cuong
su hinh thanh trach nhiém va thai do nghé
nghiép thich tng véi moi trudng lam viéc sb
cta sinh vién Truong Pai hoc Kinh té - Ky
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thuat Cong nghi¢p s€ tang trung binh Ién
0,308 diém.

5. KIEN NGHI

DPé hd tro sinh vién ting cuong rén luyén,
hinh thanh thai d6 va trach nhiém nghé nghiép
thich ng v&i méi trudng 1am viéc sb, can cr
vao két qua nghién ctru, nhdm tac gia dé& xuét
mot s6 kién nghi nhu sau:

= P6i v6i nha trudng, can: ting cudong dau tu
co s vat chét, trang thiét bi thi nghiém, thuc
hanh, dau tu cac phuong tién s hién dai vao
trong giang day, nghién cau khoa hoc, va
quan 1y dé sinh vién lam quen véi méi trudng
s6. Thiét Iap, phéi hop chit chg, thuong xuyén
V6i cac don vi sir dung lao dong dé trao doi
kinh nghiém lam co so cai tién, diéu chinh
chuong trinh dao tao, da dang hda phuong
phép giang day va quan ly, tang cuong tng
dung khoa hoc cong nghé. Thuong xuyén to
chte tap huan ang dung céng nghé sé cho doi
ngil giang vién, xay dung va phat trién doi
ngil giang vién yéu nghé, yéu tro, phat huy vai
tro 1a tim guong sang trong gido duc thai do
va trach nhiém nghé nghiép. Duy tri, va trién
khai thuong van hoa hoc duong, tang cuong
gido duc dao duc cho sinh vién vé vin hoa
ung xu trong khdng gian mang.

= D6i véi sinh vién, can: cha dong va sang
tao trong hoc tap, nghién cau khoa hoc, tham
gia cac hoat dong ngoai khoa dé rén luyén thai
d6 va trach nhiém nghé nghiép phu hop voi
moi trudng 1am viée noéi chung, moi truong sb
noi riéng. Nhan thirc diing dan vé céc chuan

muc tng Xt khi tham gia mang xa hoi. Xac
dinh dung dén dong co, muc dich, phuong
phép giao tiép va két ndi véi nhimg nguoi
xung quanh qua cic phuong tién truyén théng
khac nhau.

= Dbi véi giang vién, can: Trong cong tac
quan ly sinh vién, can c6 cach thic quan ly
phi hop, quan tim thuong xuyén, udn nin
thai do, giao duc tu tuong trdch nhiém cho
sinh vién. Trong cong tac giang day, can dan
dit sinh vién tim hiéu kién thtrc, k§ ning, thai
d6 can hinh thanh sau tirng bai hoc, dé qua d6
thai d6 nghé nghiép cua sinh vién duoc hinh
thanh va ren luyén trong qua trinh hoc.
Khuyén khich sinh vién nghién ctu khoa hoc,
ng dung céng sé vao cbng viéc hang ngay
mot cach hiéu qua.

= C4c bac cha me can quan tam, tim hiéu hd
tro sinh vién c6 nhimg diéu kién vé thiét bi sé
can thiét phuc vu cho hoc tap, nghién cuau
khoa hoc, gia dinh nén quan tdm dinh hudng
thai do ding dan, va tinh than trach nhiém cao
trong cbng viéc. Trong viéc lya chon vi tri
nghé nghiép, cha me can cin ci vao doi hoi
thuc té cua xa hoi, nang luc, s& trudng cia
con dé tu van, dinh hudng con céi tich luy
nhitng ky nang, kién thuc, rén luyén thai do
can thiét thich ung tét véi moi truong lam
Viéc trong tuong lai.

= T6 chuc doan thanh nién, hoi sinh vién day
manh cac hoat dong, phong trao mét cach da
dang dé sinh vién c6 co hoi rén luyén nhiing
k§ ning can thiét cho nghé nghiép ngay sau
khi tét nghiép.
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